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INTRODUCCION

Cada almacén es diferente, no vamos a encontrar un disefio ya hecho para el nuestro, si quere-
mos redisefiarlo, mejorar en operatividad, o simplemente es un almacén nuevo hay una serie de
principios y normas en las cuales tenemos que basarnos, siempre podemos ver algin almacén
similar, pero al final tendremos que adaptarlo a nuestras necesidades, por lo cual siempre es
conveniente tener en cuenta los principios que a continuacién se exponen.

PRINCIPIOS A TENER EN CUENTA EN EL DISENO DE UN ALMACEN )

Minimos recorridos: Clasificar nuestras existencias segun el método ABC, ( A, los que mas se
venden, C los que menos se vende, los productos A de mayor rotacion mas cerca de la zona de
salida, los C los mas alejados.) El 20% de las referencias supone el 80 % de las ventas, estos
serian los productos A.

Facilidad de acceso al stock: Modulacion ubicaciones.

Facilidad de recuento.

Minimizar: espacio, trafico, movimientos, riesgos.

La estructura e implantacion deben ser flexibles para adaptarse a futuras necesidades.
Aprovechamiento del espacio: Superficie y volumetria. j

Minima manipulacién: unidades de almacenaje, unidades de manipulacion. J' I
Flexibilidad en la colocacion: Espacios libres, prevision de espacios.

Las cantidades almacenadas se calcularan para que los costes que originen sean minimos,
siempre que se mantengan los niveles de servicio.

«Zonificacion ABC.
localiza los productos con mayor movimiento en el almacén

cerca de la zona de salida
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EJEMPLO DE DISENO DE ALMACEN

A continuacién proponemos un ejemplo basico de diseno de almacén, que posteriormente adap-
taremos a nuestras necesidades.

En este ejemplo tenemos un muelle de descarga y un muelle de carga, segun la estructura del
edificio variaremos la ubicacion.

La zona de recepcidén y control, es importante comprobar la mercancia que entra tanto que este
en buen estado como que coincida con el albaran de entrada, es uno de los puntos para mante-
ner un inventario fiable y no se descuadre el almacén, la amplitud que tenemos que destinar a
la zona de recepcion estara en funcion del volumen de mercancia que recibimos y de la operati-

vidad que tenemos.

La zona de devoluciones: hay que dejar una zona lo suficientemente amplia siguiendo un crite-
rio de clasificacion, separando siempre mercancia defectuosa de la que esta en perfecto esta-
do, dentro de esta clasificacién por marcas.

La zona de salida y verificacion el espacio que le daremos estara en funcién del volumen de
salida que tenemos, esta zona nos ha de permitir poder comprobar la mercancia de salida, este
punto también es de gran importancia para mantener un inventario fiable.

Para un correcto funcionamiento de todo almacén es necesario: ANTICIPACION, PLANIFICA-
CION, ORGANIZACION Y BUSCAR UN METODO PARA CADA PROCESO, Y SER RIGUROSOS.
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3. Zona de devoluciones 6. Zona de salida y verificacion
4. Zona de stock y reservas. 7. Zona de oficinas y servicios

Otras zonas especializadas:
camaras frigorificas, paletas vacias, envases vacios, zona de mantenimiento.
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INVENTARIOS

Uno de los principios basicos del Control Interno de Almacenes, se basa en garantizar la exactitud entre las existen-
cias fisicas de los productos almacenados y los registros correspondientes de los mismos en el sistema informatico 6
administrativo.

Para facilitar los recuentos cada referencia debe estar ubicada en un Unico lugar del almacén.

Las diferencias de inventario son inevitables y debidas a multiples causas, errores administrativos, equivocaciones en
el picking, errores en la recepcion, errores en la entrega, etc.

Por lo tanto es necesario hacer periédicamente unos inventarios o recuentos fisicos de los productos y comparar con el
contenido de los registros de los stocks.

RECUENTOS PERIODICOS

Es un recuento completo de todos los articulos, realizados habitualmente una 6 dos veces al afio, normalmente coin-
cidiendo con las fechas del Balance 6 bien aprovechando los momentos de menor actividad del almacén o aquellos en
los cuales el nivel de los stocks es el mas bajo del afo.

Inconvenientes.

Necesidad de parar la actividad del almacén, por lo cual se suele realizar en fines de semana o periodos vacacionales,
utilizando el propio personal del almacén, lo que evidentemente supone un trabajo extra que hay que remunerar.
Dificultad de conocer las causas que motivan las diferencias o errores constatados, lo que impide tomar medidas pre-
ventivas de cara al futuro, limitdndose normalmente a ajustar los registros contables a la realidad fisica de las existen-
cias del almacén

RECUENTOS CICILICOS

Este procedimiento, supone un recuento diario colectivo de un determinado grupo de productos, que previamente se
han seleccionado normalmente con ayuda de un sistema informatico, asi por ejemplo, podemos establecer un Plan
para que los articulos, B o C, se recontarian solamente una 6 dos veces al afio. Otro criterio de interés podria ser, por
ejemplo, en funcion del valor de los articulos.

Ventajas. i
Permite realizar el recuento, sin necesidad de parar la actividad, utilizando personal especializado.

Posibilita el analisis de las causas del error, mediante una investigacion de las transacciones que tuvieron lugar en el I
periodo, por lo cual, se pueden sacar estadisticas de los errores, estableciendo un programa preventivo para el futuro.

TIPOS DE INVENTARIOS

Anual

El que se efectlia una vez y al cierre del Ejercicio econdmico de la empresa.
Inconvenientes:

Paralizacion de la actividad de la empresa

Alto nivel de descuadres.

Dificultad de seguir el movimiento histérico de las diferencias.

Mensual.

Rotativo.

Control de los articulos diariamente, por Zonas, Ubicaciones, Consumo, Valor.
Ventajas:

Detectar y modificar las diferencias existentes dentro de la operativa del mismo mes.

Aleatorio

Control al azar diario de diversas referencias de Articulos.

Ventajas:

Ajustar los Aprovisionamientos y las ventas a la realidad de los articulos almacenados.
Facilidad en el seguimiento del movimiento historico.

Dinamico.

Control de los articulos a la misma vez que se efectiia su ubicacidon por entradas o su picking para salidas.
Ventajas:

Cuadre diario de los articulos.

Diferencias a cero.

Movimiento histérico, totalmente actualizado.

Exactitud de las necesidades de los Aprovisionamientos.

No roturas de Pedidos. .
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OPERACIONES QUE SE REALIZAN EN EL ALMACEN

B

Llegada a almacén Descarga Caontrol y manipulacion Almacenaje .
en la recepeidn ¥
= ﬂE |
| 1
== - e
s lmmoli) o mihal=" Be
Embalaje, etquetaje, Picking  Reposicion Desplazamiento Desalmacenaje
pesaje de dindmicos FO0013 PIEpAracion
L
¥ Py ﬁ¢ﬁ$M¢ !
Consolidacion Traslado Agrupamiento Envio
destinos 20N destinos
expedicion

GOCISA

GAUPOD .
GOCISA oo, )



